


အခနး်	(၁)
ြပလုပ်ေပးရသည့်	ြပဌာနး်ချက်များ

လပငန ရင	(သမဟတ)	ဒ ကတ အဖက
ပ န ပ ရမယ	ပ န ခကမ 	(သမဟတ)	MANDATE

ဆငရ 	ဒဿနမ

Mandate	ဆိုေသာ	စကားရပကုိ်	အဘိဓာနမ်ာှ	ရှာေဖွကည့်ရငေ်တာ့	

အဓိပာယ်	 ေလးမျိး၊	 ငါးမျိးေလာက်	 ေတွိုငပ်ါတယ်။	 ဒါေပမဲ့	 ယခ	ု ဒီ

ေဆာငး်ပါးနဲ	 ပတသ်က်တဲ့	အဓိပာယ်ကုိ	 ေဖာ်ြပရရင	် ေတာ့	 mandate	

ဆိုတာ	အြမင့်ဆုံးအဖွဲက	 ြပာနး်ေပးရေသာ	 ြပာနး်ချက်များ	လို	အဓိ

ပာယ်	ရပါတယ်။	ဒေီတာ့	mandate	ြပာနး်ရန	်တာဝနရိှ်သကူေတာ့	တ

စဦ်းတည်းပိုင	် ကုမဏ	ီ ြဖစလ်င	် ပိုငရှ်ငက်	 ြပာနး်ေပးရမာှ	 ြဖစ်ပးီ

အများ	 ပိုင	် ကုမဏြီဖစလ်င်	 အစရှုယ်ယာဝငမ်ျားက	 အာဏာ	 လဲအပ	်

ထားေသာ	ဒါုိက်တာအဖွဲက	ြပာနး်ေပးရမာှ	ြဖစပ်ါတယ်။ကုမဏတီစ်

ခမုာှ	ပိုငရှ်ငက်	အေသးစတိလ်ိုက်၍	စမီခံန်ခွဲေပးရန	်မလယ်ွပါ။	အေသး

စတိလ်ိုက်ေြပာေနရင်	 micromanagement	 ေခ

အစုတိစ်မီခံန်ခွဲမြဖစ်ပးီ	လက်ေတွမကျပါဘူး။	ဒေီတာ့	mandate	ချမှ

တေ်ပးပးီ	ဝနထ်မး်များက	madate	ချမတှေ်ပးပးီ	ဝနထ်မး်များက	mad

ate	အရအလပုလ်ပုရ်နသ်ာ	ြဖစပ်ါတယ်။	madate	မာှ	ကုမဏရဲီ	အနာဂ

တြ်မငကွ်ငး်	vision	မဝူါဒများ	(Policy)	စည်းကမး်များ	၊	အလပုလ်ပုပ်ုံဗျ

ဟာများ	(mission)	တို	ပါဝငပ်ါတယ်။



Vision	ဆိုတာကေတာ့	စတိြ်ဖင့်	မနှး်ဆကည့်ရေသာ	အနာဂတြ်မင်

ကွငး်ြဖစ်ပးီ	ေရရှည်ေမာ်	မနှး်ချက်	 (long	 term	objective)	လို	လည်း	

အချိက	ဆိုပါတယ်။	အသငး်အဖွဲ	NGO	ေတမွာှ	ဆိုရင်	လည်း	အဖွဲဖွဲပ	ီ

ဆိုတာနဲ	vision	ြပာနး်ရန	်အေရးကီးပါတယ်။	ဥပမာ	ကျနး်မာေရး	NG

O	ဖွဲ	တယ်ဆိုရင	်ေနာက်(၂၅)	စှေ်လာက်	အကာမာှ	ဘယ်လိုေရာဂါအ

မျိးအစားေတ	ွကငး်စငေ်နေသာ	လူ	အဖွဲအစည်းတစခ်	ုေပေပါက်ရန	်စ

သြဖင့်	စတိကူ်းပုံေဖာ်ရတာြဖစပ်ါတယ်။	ဒါေပမဲ့	ဖွံဖိးဆဲိုငင်	ံက	ကုမ

ဏတီချိမာှ	 ေတာ့	ကုမဏထီေူထာင်ပးီ	စှေ်တာ်ေတာ်ကာတဲ့	အထိ	မိ

မတိို	ရဲ	vision	ဆိုသည်	ကုိ	ဘာလဆဲိုတာ	မေကညာရေသးတာ	ရိှပါတ

ယ်။	အဲဒါ	ဘာေကာင့်	လဆဲိုေတာ့	NGO	ေတကွေတာ့	အလှေငေွတာငး်

ေလရိှ့ပးီ	အလှေငေွတာငး်ခလံာပုံစေံရးရင်	မမိတိို	ရဲ	vision	က	ဘာလ	ဲ

အလှရှငက်	 သခိျငလ်ို	 မြဖစမ်ေန	 ထည့်ေရးရပါတယ်။	 ကုမဏကီ

အလှရှငေ်ပမာှ	မှီခိုတာ	မဟုတဘဲ်	customer	အေပမာှ	အေလးအနက်

ထားပးီ	 အလပုလ်ပုရ်တာြဖစလ်ို	 customer	 ကလည်း	 ကုမဏရဲီ

အေကာငး်ကုိ	 သပိစ်တိမ်ဝငစ်ားဘဲ	 မမိဝိယ်တဲ့	 ပစည်းေကာငး်

မေကာငး်	ပိုစတိ်

ဝငစ်ားလို	 vision	 ဆိုတာ	 အေရးေပ	 ြပာနး်ရနေ်တာ့

မလိုတာလည်း	ြဖစ်ိုငပ်ါတယ်။	ဒါေပမဲ့	တကယ်ေတာ့	vision	မရိှရင်	ဦး

တည်ချက်မရိှသလို	 ြဖစ်ပးီ	လပုန်ည်းလပုဟ်န	်လွဲသာွးိုငပ်ါတယ်။	mis

sion	 ဆိုတာလည်း	အမျိးမျိး	 အဓိပာယ်ဖငွ့်ကရာမာှ	အဓိပာယ်ဖငွ့်ဆိုချ

က်တစမ်ျိးက	“How	 to	go	vision”	 “ဘယ်လိုလမး်စဉန်ဲ	သာွးမာှ	လ	ဲ”	

ဆိုပးီ	အဓိပာယ်ဖငွ့်ပါတယ်။	မည်သိုေသာ	ပနး်တိုငကုိ်	မည်သေူတကွ	မ

ည်က့ဲသိုေသာ	စတိဓ်ာတ၊်	မည်က့ဲသိုေသာ	လပုန်ည်း	လပုဟ်နန်ဲ	ေရာက်

ေအာင	်သာွးမာှ	လဆဲိုတဲ့	အေြဖဟာ	mission	(လမး်စဉ)်	ပ	ဲြဖစပ်ါတယ်။



ဒေီတာ့	 ဒေီနရာမာှ	ေဆးွေးွစရာရိှတာ	policy	ဆိုတာလည်း	မဝူါဒ

ဆိုေတာ့	အလပုလ်ပုတ်ဲ့	ဟန	်ြဖစေ်နေတာ့	missionနဲ	policy	က	ခပဆ်င်

ဆင	် ြဖစေ်နပးီ	ဘယ်လိုကွာသလ	ဲေြဖပါဆိုရင	်နည်းနည်း	ခက်ပါေတာ့

တယ်။	mission	တို	 ၊	policy	တို	ဆိုတာEnglish	Language	အဂလပိစ်ာ

ဘာ	သာရပက်	စကားလုံးေတြွဖစ်ပးီ	 ဝိဇာဘာသာရပ	်ြဖစပ်ါတယ်။	သိ

ပံပညာ	science	လိုေရ	(water	)	ဟာ	H2O	ဆိုပးီ	တတိကိျကျေြပာဖို	ခ

က်ပါတယ်။	 (	 duty)	တာဝနန်ဲ	 (responsiblility)	တာဝန	်ဘာကွာသလဲ

ဆိုရငေ်ြပာရခက်သလိုပါပ။ဲ	ဒါေပမဲ့	လခရတဲ့	ရာထးူရိှသေူတရဲွ	တာဝန်

ကုိ	duty	လို	အသုံးများ	ပးီ	၊	လမူေူရးတာဝနကုိ်ေတာ့	(responsiblility)	

လို	အသုံးများ	တယ်လို	ပ	ဲေယဘုယျဆနဆ်န	်ခွဲြခားြပိုငပ်ါတယ်။	polic

y	နဲ	mission	ဘာကွာလဆဲိုရင	်အလနွ်အလနွေ်ယဘု	ယျဆနဆ်န	်ခွဲြခား

ရရငေ်တာ့	mission	က	NGO	ေတမွာှ	အသုံးများ	ပးီ	policy	ကေတာ့	ကု

မဏေီတ	ွနဲ	ဌာနဆိုငရ်ာမာှ	အသုံးများ	ပါတယ်။

Missionက	အသငး်အဖွဲ	တစခ်လုုံးရဲ	လမး်စဉြ်ဖစ်ပးီ	ေပလစဆီိုတဲ့	

လပုင်နး်	လပုဟ်န	်ကေတာ့	အလပုလ်ပုတ်ဲ့	 ဌာနများကုိ	လိုက်ပးီ	 ကုမ

ဏတီစခ်မုာှ	policy	များ	စာွ	ရိှိုငပ်ါတယ်။	ဥပမာ	HR	policy	၊	finance	

policy	admin	policy	ေတမွျား	စာွ	ကုမဏတီစခ်တုည်းမာှ	ရိှိုငပ်ါတယ်

။

mission	က	NGO	စမီကိံနး်တို	ရဲ	objective	ေတကုိွ	ြဖည့်ဆည်းရန	်

အသုံးများ	ပးီ	policy	ဆိုတာ	ကေတာ့	ဌာနေတရဲွ	ပုံမနှလ်ပုင်နး်	regula

r	work	ေတကုိွ	အေကာငအ်ထည်ေဖာ်ရန	်အသုံးများ	ပါတယ်။

policy	ကုိ	ချမတှေ်ပးရန	်လပုင်နး်ရှငေ်တမွာှ	တာဝနရိှ်ပါတယ်။	ဘာ

ေကာင့်	လဆဲိုေတာ့	policy	ကုိ	ကည့်ပးီ	မနေ်နဂျာေတကွ	အလပုလ်ပုရ်



မာှ	ပါ။	ဥပမာ	အရာရိှေနရာ	တစေ်နရာလစလ်ပလ်ို	ခန်ထားမယ်ဆိုပါစို	

။	ခန်ထားရာမာှ	အမျိးသားဦးစားေပးရမာှ	လား၊	အမျိးသမးီဦးစားေပးရ

မာှ	လားဆိုတာ	HRမနေ်နဂျာက	အထက်သို	ေမးလာိုငပ်ါတယ်။	ထိုအ

ခါ	HR	policy	ချမတှထ်ားငှ့်	ပးီ	ြဖစ်ပးီ	၎ငး်ေပလစမီာှ	gender	non	di

scrimination	ေပလစ	ီ(ကျား၊	မ	တနး်တညီူမေရး၊	မခွဲြခားေရး

ေပလစ)ီ	 ရိှေနတယ်ဆိုရင	် ဒလီိုေမးခနွး်မျိး	 ေမးစရာ	 မလိုပါဘူး။

ကျား၊မ	မခွဲြခားဘဲ	အရည်အချငး်ကုိ	သာ	ဦးစားေပးရနြ်ဖစပ်ါတယ်။	ဒါ

ေပမဲ့	 HR	 ေပလစ	ီ မရိှရင်	 ေတာ့	အထကအ်ဖွဲအစညး်ရဲ	အားနည်း

ချက်ြဖစသ်ာွးမာှ	ြဖစပ်ါတယ်။

တစဖ်န်	အထက်အဖွဲအစည်းက	ြပာနး်ရမည့်	ေနာက်ထပ်	mandat

e	တစမ်ျိးကေတာ့	စည်းကမး်၊	စည်းမျဉး်များ	(discipline)ေတွ	ြဖစပ်ါတ

ယ်။	ဒေီတာ့	စည်းကမး်နဲ	အညီ	အလပုလ်ပုရ်နလ်ို	ပးီ	policy	နဲ	အညီ	အ

လပုလ်ပုရ်နလ်ည်း	လိုပါတယ်ဟု	ဆိုရာ	စည်းကမး်နဲ	policy	ဘာကွာလဲ

လို	 ေမးသေူတလွည်း	 ရိှပါတယ်။	 ဒါကုိ	 ေပလစေီရးရာ	ကမး်ကျငသ်ူ

ေတကွ	ေြဖကားပုံကေတာ့	တတိ	ိကျကျ	 ကွာြခားပုံကုိေတာ့	 ေြပာရနမ်

လယ်ွဘူး။	 ေယဘုယျ	 ဆနဆ်န	် ေြဖရမယ်	 ဆိုရငေ်တာ့	 စည်းကမး်	 ဆို

တာ	ဘာေတမွလပုရ်ဘူး၊	ဘယ်လိုေရှာငရှ်ားရမယ်လို	ေြပာတာြဖစ်ပးီ	p

olicy	ကေတာ့	ဘာေတွ	လပုရ်မယ်၊	ဘယ်လိုလပုရ်မယ်	ဆိုတာကုိ	ေြပာ

တာလို	ဆိုလိုပါတယ်။

မည်သိုပငြ်ဖစေ်စကာမ	ူလပုင်နး်ေတကွေတာ့	mandate	 ေတကုိွ	 ြပ

ာနး်ေပးရန	်တာဝနရိှ်တယ်လို	ဆိုချငပ်ါတယ်။

*



အခနး်(၂)
ေရွးချယရ်မည့်	ဗျဟာ	(သိုမဟုတ်)	မျက်ာှလဲမှာ	လား

လက အ ကငယသ တ	အ 	လပပငခငမ
ပ အပခင 	Empowerment	ဟ	ဆရ ၌

(Empowerment)	ေခ	ေအာက်ေြခအဆင့်သို	လပုပ်ိုငခ်ငွ့်	ေပးအပြ်ခ

ငး်ဆိုငရ်ာ	လပုင်နး်ပုံသာန်	 Work	 Style	သည်	 ေပးအပြ်ခငး်ဆိုငရ်ာ	

လပုင်နး်ပုံသာန	် Work	Style	သည်	Modern	 Business	 ေခ	 ေခတမ်ီ

ေသာ	လပုင်နး်များ	၌	ေပြပလာ	ြဖစလ်ာေသာ	ကိစတစခ်ပုင	်ြဖစပ်ါ၏	

။

ငယ်သားတို	အား	ယံုကည်မနည်း၍	အစစအရာရာ	အထက်အရာရိှ

ကပ	ဲချပကုိ်ငထ်ားလင်	ငယ်သားတို	သည်	ေလာငး်ရိပမ်ေိနမည်	 ြဖစပ်ါ

၏	။	သိုေသာ်	အမနှတ်ရားအများ	စသုည်	ြခငွး်ချက်များ	ရိှစမဲ	ြဖစရ်ာ	E

mpower	လပုရ်ာ၌	လက်လနွသ်ာွးပးီ	ဒကုေရာက်ကပုံတို	ကုိလည်း	ဤ

ေဆာငး်ပါး၌	တငြ်ပလိုပါသည်	 ။	 Empowerment	စကားရပ်ငှ့်	အတူ	

နာမည်ကီးလာေသာ	ဒဿန	တစခ်ကုေတာ့	ကုိယ်စားလဲအပြ်ခငး်	Dele

gation	ြဖစပ်ါ၏။

Empowerment	ဆိုသည်	က	သူအဆင့်ငှ့်	သ	ူသင့်သလို	လပုပ်ိုငခ်ငွ့်

ေပးြခငး်ြဖစ၍်	DELEGATIONကေတာ့	ကာယကံရှင	်မမိကုိိယ်စား	ေဆာ

ငရ်ကွေ်စြခငး်ြဖစရ်ာ	မမိိငှ့်	ထပတ်ေူဆာင်	 ရွက်ပိုငခ်ငွ့်	သိုမဟုတ	်မမိိ



ကုိယ်တိုင	်လပု	်ေနသက့ဲသို	Power	ေပးလိုက်ြခငး်ပင	်ြဖစပ်ါ၏	။

သိုေသာ်လည်း	 ကုိယ်စားလပုလ်ို	 မရသည့်	 ကိစမျိး	 ေလာက၌	 များ

စာွရိှပါ၏	။

တစခ်ါတနုး်က	 ြဖစပ်ါ၏။	 အလကာေကျာ်စာွ	 ေရမနး်ဦးတငေ်မာင	်

ဇာတပ်ွဲ	ေကျးရွာတစရွ်ာ၌	ကြပပါ၏	။	ေရမနး်ဦးတငေ်မာငက်	ဘုရားအ

ေလာငး်ေတာ်	 သဒိသမငး်သား	ေတာထက်ွခနး်	 ဇာတဝ်ငခ်နး်ကုိ	 သုပ်

ေဆာငရ်ာ	 ပြီပငလ်နွး်လ၏ှ။	 ေြပာငေ်ြမာက်လေှသာ	 အပုညာ	 သုပ်

ေဆာင်	ချက်ေကာင့်	အေလာငး်ေတာ်ကုိ	အားကျေသာ	ပွဲကည့်ပရိသတ

လယ်သမားကီး	ဦးဖိုးေအး	အသက်	(၄ဝ)	ခန်	ရိှသသူည်	ဘဝငေ်လဟပ်

သလို	 ြဖစ်ပးီ	 ေခတမ	 ေကာငစ်စီီ	 ြဖစသ်ာွးဖးူ၏	 ။	 ဇာတဝ်ငခ်နး်က	

ေတာ့	 ဘုရားအေလာငး်	 အိမေ်ရှမငး်သားသည်	အိမေ်ရှမဖိရုားယေသာ်

ဓယာငှ့်	နနး်ေတာ်ကုိ	စနွ်ခာွ	၍	တတိတ်ဆတိ်	ေတာထက်ွခနး်	ြဖစ၏်	။

နနံက်လငး်၍	ဇာတပ်ွဲပးီေသာ်	ပါတစ်ာခာွ	ဖျာသမိး်ကပ။ီ	သိုေသာ်	

လယ်သမားကီး	ဦးဖိုးေအး

ကေတာ့	ရွာသိုမြပနေ်တာ့ေပ။	ရွာအေရှဘက်	(၃)	မိုငခ်န်ေဝးေသာ	

သစေ်တာအစပသ်ို	 သာွး၍	 တရားမတှေ်နေတာ့၏	 ။	 ေနအေတာ်ြမင့်

ေတာ့	 ထငး်ေခသွာွးေသာ	ရွာသားတချိကေတွေတာ့	 ဦးဖိုးေအး	ဘာလု

ပေ်နတာလ	ဲ ေနြမင့်လှပ။ီ	 ပွဲကည့်ပးီ	 အိမမ်ြပနဘူ်းလားေမးရာ	 ဦးဖိုး

ေအးက	 “ငါသည်	 ေလာကီအာံု	ကာမဂဏုေ်တကုိွ	 စနွ်ခာွလိုက်ပးီ	တ

ရားမရမြခငး်	ဤေနရာက	မထေတာ့	”	ဟု	ြပနေ်ြပာ၏	။

ရွာသားေတကွ	ဦးဖိုးေအး	နည်းနည်းစတိေ်ကာငသ်ာွးသည်	ထင၍်	

သူမနိး်မ	ေဒေအးကုိ	အေကာငး်ကားရပါ၏	။	ေဒေအးက	စတိပ်၍ူ	လို

က်သာွး၏	။	ေတွသည့်	အခါ	ေဒေအးက	….



“ကုိဖိုးေအး	….	ရှငဘ်ာလပုေ်နတာလ”ဲ	ေမးရာ	ဦးဖိုးေအးကမျက်စဖိွ

င့်ကည့်၍	…	“အုိ	 ရှငမ်၊	ငါသည်	ကား	ေလာကီတဏာှကုိ	ပယ်သတ၍်	

တရားကျင့်ေတာ့မည်။	သငသ်ည်	သာ	အိမြ်ပန၍်	အိမ်ငှ့်	သားသမးီများ

ကုိ	ေစာင့်ေရှာက်ေလာ့။	ငါသည်	ကား	ေနရစေ်တာ့မည်”	ဟု	ေရမနး်အုိ

က်တငန်ဲ	ေြပာေတာ့၏	။	ထိုအခါ	ေဒေအးက	ေြပာရသည်	မာှ	…

“ရှင	်မရိှရင	်ဘယ်သကူ	လယ်ထနွမ်ာှ	တုံး”	ဆို၍	ဦးဖိုးေအးက	…

“စာရငး်ငာှး	သေံချာငး်	လပုလ်မိ့်မယ်”	ဟု	ြပနေ်ြပာ၏	။	တစဖ်န်	ေဒ

ေအးက	“ရှင	်မရိှရင	်ဘယ်	သူာွးစာ	စဉမ်လ”ဲ	ဆိုြပနရ်ာ	ေဒေအးက	“

စာရငး်ငာှးသေံချာငး်	လပုလ်မိ့်မယ်ဟု	ဆို၏	ထိုအခါ	ေဒေအးက	“ရှင	်မ

ရိှရင်	ဘယ်သ	ူအိမအ်တက်ွ	ထငး်ေခေွပးမာှ	လဲ	”	ဆိုရာ	ဦးဖိုးေအးက	“

စာရငး်ငာှးသေံချာငး်	လပုလ်မိ့်မယ်”ဟု	ဆို၏	။

တစဖ်န	်ေဒေအးက	…

“ရှင	်မရိှရင်	ဘယ်သကူ	ကနမ်ကုိ	ေမတာ၊	အကငန်ာနဲ	ယုယမေတွ

ေပးမာှ	လ	ဲ ”ဆိုရာ	 ဦးဖိုးေအးက	 “စာရငး်	 ငာှးသေံချာငး်လပုလ်မိ့်မယ်။	

အဲ	 …	 ဟ့ဲဟ့ဲ	 …	 ဟုတေ်ပါင၊်	 ဟ့ဲ	…	 ေသာက်ပလတု	် တတု်

ငါဘာေတေွြပာမပိါလမိ့်	 ။	 ဟ့ဲဟဲ..	အဲဒကိီစမျိးက	စာရငး်ငာှးသေံချာငး်	

လပုလ်ို	ဘယ်ရမလ။ဲ	ငါကုိယ်တိုငလ်ပုမ်	ှ ြဖစမ်ာှ	ေပါ။့	 ကဲကဲ	…	တရား

လည်း	ဆက်ကျင့်လို	မြဖစေ်သးပါဘူး။	ငါြပနလ်ိုက်ခဲ့မ	ှြဖစမ်ယ်”	ဆိုကာ

တရားကျင့်ေနေသာ	သစပ်င်ကီးေြခရငး်ကျင့်ေနေသာ	သစပ်င်ကီး	 ေြခ

ရငး်ကေန၍	ြပနလ်ိုက်ခဲ့သည်	ဟု	ဆိုပါ၏	။

ထိုေကာင့်	တချိကိစများ	၌	လပုပ်ိုငခ်ငွ့်ေပးြခငး်	Empowerment	ှ

င့်	ကုိယ်စားေဆာငရွ်က်ေစ	ြခငး်	Delegation	လပု၍်	မရပါ။	ကုမဏတီို	

တငွ	်Mid	Level	Manager	တို	အား	လပုပ်ိုငခ်ငွ့်ေပးြခငး်



Empowerment	ဆိုရာ၌	Mid	Level	Deciscion	အတက်ွသာ	ြဖစပ်ါ၏

။

ကုမဏအီဖွဲတစခ်အုတက်ွ	ေပလစခီျမတှြ်ခငး်	 ၊	Mission	 ေခ	ပနး်

တိုငလ်မး်စဉခ်ျမတှြ်ခငး်၊	Budget	Plan	ဆွဲြခငး်တို	ကုိ	အြမင့်ဆုံးအဖွဲ	Bo

ard	of	Directors	ကသာလင	်လပုေ်ဆာငရ်ပါမည်။	အြမင့်ဆုံးအဖွဲက	ချ

မတှေ်သာ	သေဘာတရားေရရာများကုိMandate	မငး်ဒတိဟု်	ေခပါ၏။	

Mandate	လပုရ်နကုိ်ယ်စားလယ်ှလဲ၍	မရပါ။

ထိုေကာင့်	 Empowerment	 ဟူေသာ	 စကားရပကုိ်	 ေသချာေလလ့ာ

ေသာ်	Extentေခ	အတိုငး်အတာ	 ရိှပါသည်	။	သိုေသာ်	Empowerment	

ဟူသည်	သူအတိုငး်အတာငှ့်	သေူတာ့	လပုပ်ိုင်	ခငွ့်ေပးရမ၏	။	အစစအ

ရာရာအြမင့်ဆုံးအဖွဲက	အေသးအဖွဲကိစများ	ပါ	လိုက်လစံမီေံပးလည်း	

လပုပ်ိုင်	 ခငွ့်ေပးတနသ်ေလာက်	 ေပး။	 အထက်အရာရိှကလည်း	မမိကုိိ

ယ်တိုင	်လပုတ်နသ်ေလာက်လပု၍်	မတစာွ	စမီမံသည်	အေရးကီးပါ၏	

။

Empowerment	 ေပးတာ	လက်လနွ၍်	 ဒကုေရာက်ခဲ့ပုံ	 တစခ်ကုိုလ

ည်း	တငြ်ပပါရေစ။	တစခ်ါ	တနုး်က	အိမန်းီချငး်ိုငင်တံစခ်မုာှ	ြဖစပ်ါ၏	

။	 အေနာက်ိုငင်သံား	မျက်ာှြဖကုိကုိ	တစေ်ယာက်	အာဆယံီိုငင်သံို	

ေရာက်	လာပးီ	NGO	လပုင်နး်လပုပ်ါတယ်။	သနူဲ	အတ	ူေဒလာေတွ	ပါ

လာတယ်။	ကျနး်မာေရးစမီကိံနး်လပုရ်ာ	 TB	တိုက်ဖျက်ေရးငှ့်	 HIV	တို

က်ဖျက်ေရး	လပုင်နး်	(၂)	ခု	လပု၏်	။	TB	တိုက်ဖျက်ေရးအတက်ွ	ေဒသခံ

ဆရာဝန	်အနက်ယ်ကီး	တစေ်ယာက်ကုိ	NPC	ေခ	အမျိးသား	စမီကိံနး်

အရာရိှအြဖစ်	 ခန်ထားပးီ	 HIV	တိုက်ဖျက်ေရးအတက်ွ	ေဒသခဆံရာဝန်

မ	အနတ်ီကီးတစ	်ေယာက်ကုိ	NPC	အြဖစ	်ခန်ထားပါ၏	။	၎ငး်တို	ေအာ



က်မာှ	…

Township	Project	Coordinators	ေခမိနယ်စမီကိံနး်အရာရိှများ	ရိှ

တယ်။

ကံဆိုးတဲ့	တစေ်နမာှ	စမီကိံနး်သို	အလှရှင်ိုငင်ကံ	စာတစေ်စာင	်ဝ

ငပ်ါတယ်။	အဲဒီ	စမီကိံနး်	မာှ	NPC	ရာထးူက	လခများ	တယ်။	တစေ်ယာ

က်ဆိုရင	်ေတာ်ပ။ီ

ဘတဂ်ျက်ေခတာေရးအတက်ွ	NPC	တစေ်ယာက်ကုိ	ဆက်လက်ခန်

ထားြခငး်	မြပရန်	ဆိုပးီ	ဝငစ်ာေရာက်တယ်။	ဒေီတာ့	ိုငင်ြံခားသားကုိ

ကိုလညး်	နည်းနည်းဦးောှက်ေြခာက်သာွးပါတယ်။	သကူ	 Delegation	

တို	Empowerment	တို	ကုိ	ေကွးေကာ်ထားတဲ့	လတူစေ်ယာက်ပါ။

သကူ	ဆုံးြဖတခ်ျက်	 Decision	Making	လပုရ်မယ့်	တာဝနရိှ်တယ်။	

ဘာလဆဲိုေတာ့	ဆရာဝန	်အနက်ယ်ကီး	သိုမဟုတ	်ဆရာဝနအ်နတ်ီကီး	

တစေ်ယာကေ်ယာကက်ို	ဘတဂ်ျက်အေြခအေနအရ	ဆက်လက်ခန်ထား

ရန	်မြဖစ်ိုငေ်ကာငး်ေြပာ၍	အလပုမ်ှ	ရပစ်ံုဲပါပ။ဲ	လယ်ွလယ်ွေလးပါ။	

အဲဒါကုိ	 အတတဆ်နး်ပးီ	 Delegation	 လပုပ်ါေလေရာ။	 အြပစမ်ရိှဘဲ

တာဝနက်	 ရပဆ်ိုငး်ရမာှ	 ဆိုေတာ့	 အားနာ	 တာလည်း	 ပါတယ်။

အနတ်ီကီးနဲ	အနက်ယ်ကီးကုိ	ေခပးီ	သတူို	စှေ်ယာက်ကုိ	အချငး်ချငး်

တိုငပ်ငြ်ခငး်	 (Discussion	 )	 လပုခ်ိုငး်တယ်။	 ပးီရင	်ဘယ်သထူက်ွမလ	ဲ

သတူို	ထက်ွစာတငပ်ါ။	ိုငင်ြံခား	သားနဲ	ေတာ့	ဘယ်သထူက်ွပါလို	လက်

ညိးထိုးမေြပာချငဘူ်းဆိုပးီ	 လပုပ်ါေလေရာ။	 ဒေီတာ့	 အနက်ယ်ကီးနဲ	

အနတ်ီကီးလည်း	 တိုငပ်င်ကတာ	ဘယ်သကူမ	ှထက်ွမယ်လမူရိှဘူး	 ။	

တစလ်	ေလာက်သာ	အချနိ်ကာသာွးတယ်၊	ထက်ွမယ့်လမူရိှဘူး။	ဒါကုိ	

Headquarter	ကသေိတာ့	 ိုငင်ြံခားသားကုိကုိအား	ဆုံးြဖတခ်ျက်	 ပဒုမ်



တတ်ပးီ	သူကုိ	တာဝနက်	ရပဆ်ိုငး်လိုက်ပါတယ်။

ဒေီတာ့	 ိုငင်ြံခားသားကုိကုိ	 အလပုြ်ပတ်ပးီ	 ြပည်ေတာ်ြပနရ်ရှာတ

ယ်။	 ဒါဟာ	 သငခ်နး်စာယူစ	 ရာ	 တစခ်ု	 ြဖစပ်ါတယ်။	 မည်သည့်

လပုန်ည်းလပုဟ်နမ်ဆို	ပုံေသသတမ်တှ၍်	မရပါ။	တကယ်ေတာ့	လည်း	

“ေအာက်ေြခသို	တာဝနလ်ဲချြခငး်	”	အဓိပာယ်မတတူာကုိ	သဖိို	လိုပါတ

ယ်။	Empowerment	ဆိုတာ	ေကာငး်ပါတယ်။	သိုေသာ်	ေပးရမည့်	အတို

ငး်အတာကေတာ့	မတပူါ။

ဝနထ်မး်ေတွ	သပိေ်တာ်ေနပဆီိုရင	်Empowerment	များများ	လပု်ို

ငပးီ	Superior	Control	ေခ	အထက်လူကီး	ထနိး်ချပမ်နည်းသာွးပးီ	ဝ

န ထ် မ း်ေတ ွ	သပိမ်ေတာ်ေသးရင	် Empowerment	 နည်းနည်းပဲ

လပု်ိုင်ပးီ	Superior	Control	များများ	လပုရ်ပါမည်။

သိုပါ၍	Empowerment	ဟူေသာ	ဒဿနကုိ	တလွဲအဓိပာယ်မေကာ

က်မိိေအာင	်သတြိပရမည်	ြဖစပ်ါ၏	။

Empowerment	လက်လနွသ်ာွးရင်	အထက်အရာရိှက	ဆုံးြဖတခ်ျက်

မချရဲတာလို	ယူဆသာွးိုငပ်ါတယ်။

*



လူသားအရင်းအြမစတ်ို	၏	သဘာဝချင်းမတလူင်	
လူသားအရင်းအြမစစ်မံီခန်ခွဲပံု	ဗျဟာချင်းမတူိုင်

ဖ ဖ ပ ငငတ	က	 ဘ စတခ ၏

လသ အရင အမစ	စမခနခပ

လနွခ်ဲ့ေသာ	 ဆယ်စှခ်န်က	 ကနေ်တာ်သည်	 USA	 ိုငင်ကံ

သေူးမကီး	 တစဦ်းအေကာငး်ကုိ	 ေရးသားထားေသာ

မဂဇငး်ေဆာငး်ပါးတစပ်ဒုကုိ်	ဖတဖ်းူပါသည်	။	သမူက	အသက်	(၆၅)	ှ

စရိှ်ပါပ။ီ	လနွခ်ဲ့ေသာ	စှ(်၂ဝ)	ေလာက်ကမှ	စ၍	ဓာတဆ်ီိဆိုငတ်စခ်ကုို	

ထေူထာငပ်ါသည်	။	မကာမ	ီစးီပာွးတက်	လာပးီ	ဆိုငခ်ွဲေတွ	ဖငွ့်ိုငပ်ါ၏

။	သမူအသက်	(၆၅)	စှအ်ရွယ်တငွ်	ဆိုငခ်ွဲေပါငး်(၇ဝဝ)	ေကျာ်ကုိ	အေမ

ရိကန်ိုငင်တံစလ်ားတငွ	် ဖငွ့်လစှ်ိုငေ်သာ	 သေူဌးမကီးတစဦ်း

ြဖစေ်နပါပ။ီ	ထိုအခါ	 ဂျာနာလစ	်တစေ်ယာက်က	သေူဌးမကီးကုိ	အင်

တာဗျးပါတယ်။

“အနတ်ခီငဗ်ျာ	…	အနတ်ဟီာ	ဆိုငခ်ွဲ	 (၇ဝဝ)	ေကျာ်	ဖငွ့်ိုငတ်ယ်ဆို

ေတာ့	 Management	 အထးူကမး်ကျငလ်ို	 ေပါ။့	 အနတ်	ီ Management	

ဘာသာရပကုိ်	ဘယ်ကသငယူ်ပါလ။ဲ	အနတ်ရဲီ	Management	ဗျဟာကုိ

သပိါရေစ”	လို	 ေမးရာ	သေူဌးမကီးက…	အနတ်ကီ	 ဘဲွရမဟုတသလို	

အထက်တနး်ေကျာငး်လည်း	မပးီခဲ့ေတာ့	Management	Diploma	တို	C

ertificate	တို	မရပါဘူး	ကွယ်။	အနတ်ကီ	ုိးုိးေလးပ	ဲအလပုလ်ပုပ်ါတ



ယ်။	ဝနထ်မး်ေတကုိွ	Customer	ေတအွေပ	ေစတနာ	ထားဖို	ေြပာပါတ

ယ်။	ဆိုငခ်ွဲက	 (၇ဝဝ)	 ေကျာ်ဆိုေတာ့	ကုိယ်တိုငလ်ည်း	လိုက်မစစ်ိုငပ်ါ

ဘူး။	ဝနထ်မး်ေတွ	ကိးစားလို	ေအာငြ်မငတ်ာပါ”	ဟု	ဆိုပါ၏	။

ဤတငွ	်ဤ	သေူဌးမကီး၏။	ဗျဟာမာှ	ဝနထ်မး်ေတကုိွ	ယံုကည်ြခ

ငး်(Trust)၊	သတူို	 ကုိ	လပုပ်ိုငခ်ငွ့်ေပးြခငး်	 (Empowerment)ငှ့်	မျက်ာှ

လဲြခငး်တို	သာ	ြဖစပ်ါ၏	။

တဖန	် ေနာက်ထပ	် အေမရိကနသ်ေူဌးတစဦ်းကေတာ့	 ြမနမ်ာြပည်

ကေန	USA	သို	 ေြပာငး်သာွး	တဲ့	ဦးဖးီလစေ်မာငြ်ဖစပ်ါတယ်။	ဦးဖးီလစ်

ေမာငဟ်ာ	အေမရိကနမ်ာှ	ဆရီှူဆိုငေ်ပါငး်	(၄ဝဝ)	ေကျာ်	ပိုငေ်နတဲ့	အဲန်

ထရာပရာေနာ	ြဖစလ်ို	သမတ	အုိဘားမားက	အိမြ်ဖေတာ်သိုဖတိ်ပးီ	ဂု

ဏြ်ပေကာငး်	ယခ	ုတေလာ	ြမနမ်ာဂျာနယ်	စာမျက်ာှများ	တငွ	်ေတွို

ငပ်ါ၏	။

ဦးဖးီလစေ်မာင၏်	အဆိုအရ	သကူ	ဒအီလပုကုိ်	လပုတ်ာဟာ	စးီပာွး

ေရးအတက်ွ	ဆိုတာထက်	ဝါသနာအရ	လပုတ်ာြဖစ်ပးီ	သူရဲ	ရည်ရွယ်ချ

ကက် ိုလညး်	အလပုသ်မားများကုိ	 ေြပာြပပါတယ်။	 အလပုသ်မားေတွ

ေကာငး်လို	လပုင်နး်ေအာငြ်မငတ်ာပါဟု	ဆိုပါတယ်။

ဆိုငခ်ွဲ(၄ဝဝ)	 ေကျာ်ဆိုေတာ့	 ကုိယ်တိုငလ်ိုက်ကည့်ဖို	လယ်ွမာှ	 မဟု

တပ်ါ။	 ဦးစးီလစေ်မာင၏်	 ဗျဟာကလည်း	 အလပုသ်မားများကုိ	 ယံုက

ည်ြခငး်၊	လပုပ်ိုငခ်ငွ့်ေပးြခငး်၊	မျက်ာှလဲြခငး်တို	ပဲ	ြဖစပ်ါတယ်။

အ ဆယ ငငတစခ၌	သ ဌ ညအစက	တစစ၏	ဗ ဟ

လနွခ်ဲ့တဲ့	ငါးစှေ်လာက်က	Dr.	DAS	ဆိုသသူည်	ဘတစ်က်ားလပုင်

နး်တစခ်ကုို	လပု်ကည့်ပါ	တယ်။	ဘတစ်က်ားလပုင်နး်က	တကယ်ေတာ့

မလယွပ်ါဘးူ။	မတိေ်ဆေွတကွ	 မလပုဖ်ို	 တားကပါေသး	၏။	သိုေသာ်	



လပုြ်ဖစခ်ဲ့ပါတယ်။	 အဲဒမီာှ	Dr	 .	 DAS	သာွးေတွတာ	တစခ်ကုေတာ့	ဘ

တစ်က်ားအံုနာ	 ေတာ်ေတာ်များများ	 အရငြ်ပတကု်န်ကပါတယ်။	ကု

လားညီအစကုိ်	 ေြခာက်ဦး၊	 ခနုစဦ်းေလာက်	 အုပစ်	ုတစခ်ကုေတာ့	ဟန်

ကျေနပါတယ်။	Dr.DAS	လည်း	သတူို	ထကဲ	ကုလားတစေ်ယာက်	ရာရှစ	်

(နာမည်လဲ)	နဲ	ခငမ်ငမ်တိယ်။	Dr	.	DAS	ကရာရှစေ်ရ	ခငဗ်ျားတို	ညီအစ်

ကုိေတကုိွေတာ့	ကနေ်တာ်	ချးီကျးတယ်ဗျာ။	ခငဗ်ျားတို	 ညီအစကုိ်ေတွ

က	ကားတစစ်ငး်၊	စှစ်ငး်နဲ	စအလပုလ်ပု်ပးီ	ဘတစ်က်ား	အစငး်	(၃ဝ)	

ေလာကရ်ှိပးီ၊	ခငဗ်ျားတို	Management	ေတာ်တယ်ဗျာ။	 ကွနဂ်ရက်ကျ

ေလးရှငး်ပါဗျာ	ဟု	ဆိုရာ	ရာရှစက်	ဟာ	…	ဆရာ	DAS	ေရ၊	မချးီကျးပါ

နဲ	 ၊	ကနေ်တာ်တို	 ေကာငး်ေကာငး်	 မအိပရ်၊	 ေကာငး်ေကာငး်	 မနားရနဲဲ

ေတာ်ေတာ်စတိည်စေ်နပါတယ်။	 လပုင်နး်ေတာင်	 ေြပာငး်ချငတ်ယ်ဟု	

ညည်းတာွးပါ၏	။

ထိုအခါ	DAS	က	အ့ံသသာွးပးီ	ဒေီလာက်စးီပာွးြဖစလ်ာတာေတာင	်

ဘာြဖစလ်ို	 စတိည်စ်	တာလဟုဲ	 ေမးရာ	သကူ	သတူို	၏	 Management

ဗျဟာကုိ	ဖငွ့်ေြပာပါေတာ့၏	။	 ြဖစပ်ုံက	ဒလီိုပါ	ဥပမာ	….	ဘတစ်က်ား

တစစ်ငး်သည်	 ဂတိစ်မိေတာ်ဆငေ်ြခဖုံးရပကွ်က်တစခ်ကုေန	 မိလယ်

သိုေမာငး်ပးီ	 မိလယ်ကေန	မလူေနရာသို	 ေရာက်ပါက	တစေ်ခါက်ဟု	

ေခ၏	။	တစေ်ခါက်ေမာငး်ပးီတိုငး်	စပယ်ရာက	အံုနာကုိ	ဘယ်ေလာက်

ေပးရမလဆဲိုတာသတမ်တှ်ပးီသားပါ။	ဤတငွ်	 ေခါက်ေဖျာက်တယ်	ဆို

တာ	ြဖစလ်ာ၏	။	ဥပမာ	ေြခာက်ေခါက်ေမာငး်ရင	်ေလးေခါက်ပ	ဲေမာငး်

ရတယ်ေြပာပးီ	ေလးေခါက်	စာပ	ဲပိုက်ဆေံပးတာမျိးပါ။	ဒေီတာ့	သတူို	

လည်း	ပထမပိုငး်ေတာ့	ေတာ်ေတာ်ဒကုေရာက်ပါတယ်။	ေနာက်ေတာ့	နံ

နက်မိုးလငး်ပ	ီ ဆိုတာနဲ	ကုလားေြခာက်ေယာက်ဂတိစ်	 ဆငေ်ြခဖုံးကုိ	

လာရပါတယ်။	 ဥပမာ	 …	 ကုလားေြခာက်ေယာက်က	 ရာရှစ၊်	 ဟာရွန၊်	



ဟာရွန၊်	ဟာမစ၊်	အီစမိုင၊်	ရာကွက်	၊	ခါလစ	်ဆိုပါစို။	သတူို	က	Hand	Ph

onefကုိယ်စကုိီင်ပးီ	ဆလနွး်ကား	တစစ်းီနဲ	လာကတာပါ။	ဥပမာ	ရာကွ

တက်	 ဆငေ်ြခဖုံးဂတိစ်မာှ	ေနရာယူရင	် ရာရှစက်

မိလယေ်ကာငဂ်တိမ်ာှ	ေနရာယူပးီ	ကျနတ်ဲ့	 ညီ	အစကုိ်ေတကွ	ဘတစ််

ကားေြပးလမး်တစေ်လာက်	မတှတ်ိုငေ်တမွာှ	ေစာင့်ေနရပါတယ်။	ဘတ်

စက်ားေတ	ွစေြပးပဆီိုတာနဲ	ရာကွတက်	Hand	Phone	နဲ	ရှာရှစစ်	ီလမှး်

ဆက်ပ။ီ

“ေဟ့	ရာရှစ	်…	ကားနပံါတ်	xxxx	ကနနံက်	၆း၃ဝ	နာရီမှ	စထက်ွတ

ယ်။	မိထကုိဲ	၈း၃ဝ	နာရီေလာက်မ	ှေရာက်မယ်”

“ေအး	…	ကားတယ်”

ဒလီိုနဲ	နနံက်	၈း၃ဝ	နာရီေရာက်ေသာ်	ရာရှစက်	အီစမိုငအ်ား	“ေဟ့	

…	 အီစမိုငက်ားနပံါတ	် xxxx	 က	 မိထကုိဲ	 ဝငမ်လာဘူး၊	 ဒုိငဘ်ာက

လိုငး်ေပမာှ	မဆွဲဘဲ	တြခားမာှ	ကားကားသာွးဆွဲေနလား	မသဘူိး”

“ဟုတလ်ား	…	ဒါဆိုရင	်ဟာရွနကုိ်	ဆလနွး်ကားနဲ	ဒုိငဘ်ာေကာင်

ေတ	ွသာွးတတတ်ဲ့	ေနရာ	လိုက်ရှာခိုငး်လိုက်မယ်”

တစဖ်န်	 ေြပးလမး်မတှတ်ိုင	် တစခ်တုငွ	် ေစာင့်ေနေသာ	ဟာမစက်	

ရာကွတအ်ား	Hand	Phone	ြဖင့်….

“ေဟ့	…	ရာကွတ။်	ကားနပံါတ	်xxx	က	ငါေစာင့်ေနတဲ့	မတှတ်ိုငေ်ရှ

က	ြဖတသ်ာွးတာ	ဒလကမး်ေမာငး်သာွးတယ်။	ကားတိုက်မြဖစ်ပးီ	ေသ

ကုနလ်မိ့်မယ်။	အဲဒကီား	ဆငေ်ြခဖုံးကုိ	ဝငလ်ာရင	်ဒုိငဘ်ာကုိ	ဆက်ပးီ

ေပးမေမာငး်ေစနဲ	ေတာ့	ကားလား”

“ကားတယ်”



တစဖ်န်	မိထဂဲတိက်	ရာရှစက်	ဟာရွနအ်ား	….

“ေဟ့	…	ကားနပံါတx်xx	က	ဂတိစ်ထက်ွတာ	ကာပ၊ီ	ခထုိမိထဲ	ဝင်

မလာေသးဘူး။	 ဒေီကာင	် ေတ	ွ ေခါက်ေဖျာက်ချငလ်ို	 လမး်တစဝ်က်က	

ေနာက်ြပနလ်ည့်ှတယ်	ထငတ်ယ်။	ေြပးလမး်ေပက	ညီအစကုိ်ေတွ	အား

လုံးကုိ	သတငး်ပိုစမး်”

“ေကာငး်ပီ”

အဲဒလီို	 မျက်လုံးေဒါက်ေထာက်	 ကည့်ရပါတယ်။	 တစဖ်နဒ်ုိငဘ်ာ

တစဦ်းက	လမး်ေဘးတငွ်	ကားထိုးရပ်ပးီ	ရာရှစကုိ်	ဖနုး်ဆက်သည်	ဟု	

…..

“ဆရာ	…	ကနေ်တာ့်ကား	ပျက်ေနလို	ဝပေ်ရှာ့ေမာငး်၊	လိုက်မယ်”

“ေဟ့	…	ေဟ့	ပျက်ရင်	ရပထ်ား၊	ငါလာခဲ့မယ်။	မငး်တို	ဝပေ်ရှာ့ဆရာ

နဲ	ေပါငး်ပးီ	ေငညွာေတာငး်မယ်	ဆိုတာ	ငါသိပးီသား။	ပျက်တယ်ဆိုရင်

ငါရဲ့	အသဝိပေ်ရှာ့မာှ	ြပေပးမယ်”

အဲဒါကေတာ့	 မျက်လုံးေဒါက်ေထာက်	 ကည့်ရတဲ့	 ပုံပါ။	 ကုလားညီ

ေနာငမ်ျား	သည်	ဓာတဆ်ဆီိုင်	(၇ဝဝ)	ပိုငေ်သာ	USA	သေူဌးမကီး	၊	ဆရီှူ

ဆိုင	်(၄ဝဝ)	ပိုငေ်သာ	ဖးီလစေ်မာငတ်ို	ကုိ	ဟနမ်ကျရှာပါ။	ဖးီလစေ်မာင်

နဲ	 သေူဌးမကီးတို	 ၏	 လသူားအရငး်အြမစစ်မီခံန်ခွဲေရးနည်းဗျဟာက

…

“	 ယံုကည်ြခငး်”၊	 “မျက်ာှလဲြခငး်”	 ြဖစ်ပးီ	 ကုလားေတ၏ွ	နည်းဗျ

ဟာက	…

“မျက်လုံးေဒါက်ေထာက်ကည့်ြခငး်”	 ြဖစပ်ါတယ်။ဘယ်နည်းမနှ်ပးီ	

ဘယ်နည်းမာှးလေဲမးရင	် ဖးီလစေ်မာငေ်ရာ၊	 သေူဌးြဖစမ်ကီးေရာ၊	 ကု



လားညီေနာငေ်တေွရာ	သေူဌးြဖစကု်န၍်	 ဗျဟာ	အားလုံးမနှသ်ည်	 ဟု	

ဆိုိုင၏်	။	သိုေသာ်	ဗျဟာ	အားလုံးမနှသ်ည်	ဟု	ဆိုိုင၏်	။	သိုေသာ်	ဗျ

ဟာချငး်ေတာ့	မတပူါ။	ဒေီတာ့	HR	Nature	ချငး်	မတရူင	်HR	Managem

ent	 ဗျဟာလပုပ်ုံချင်	 မတူိုငပ်ါ။	 သိုပါ၍	 လပုင်နး်ရှငအဲ်နထ်ရာပရာ

ေနာများ	သည်	HR	Management	ဗျဟာကုိ	ေလလ့ာလို	ပါက	အရငဆ်ုံး

HR	Natuer	ဦးစာွ	ေလလ့ာသင့်သည်	ဟု	ဆိုချငပ်ါေကာငး်။

*


